DETALIEREA SITUATIILOR DE RISC/ANALIZA DE RISC DIN DOMENIUL DE
ACTIVITATE AL SOCIETATII SECURITY VOL S.A.

Societatea SECURITY VOL SA prin implementarea si mentinerea procesului de
management al riscului 1si propune sa creascd plauzabilitatea indeplinirii obiectivelor, sd
incurajeze un management proactiv, sd se conformeze cerintelor legale si de reglementare
aplicabile domeniului de activitate, s Tmbundatateasca increderea si gradul de satisfactie al
partilor interesate, sd-1 integreze in toate procesele astfel Incat sd imbundtiteascd eficienta si
eficacitatea operationald prin minimizarea pierderilor si sd imbundtiteascd rezilienta
organizationala.

Indicatorul de performanta al procesului Managementul Riscului: analizarea tuturor
riscurilor identificate n cadrul organizatiei si stabilirea de actiuni preventive pentru tinerea sub
control a acestora

1. Identificarea riscurilor

In scopul gestionarii riscurilor, Directorul General al societatii SECURITY VOL SA
numeste prin decizie Responsabilul cu riscurile si Comisia de analiza a riscurilor.
Sefii structurilor interne identifica riscurile ce pot afecta activitatea proprie si realizarea
obiectivelor specifice sau generale aferente activitatii proprii sau organizatiei.

2. Analiza si evaluarea riscurilor

Dupa ce realizeaza identificarea riscurilor aferente activitatii proprii, fiecare sef de structura
interna analizeaza preliminar riscurile identificate, cauzele si circumstantele care favorizeaza
aparitia/ repetarea riscurilor si eventualele consecinte in cazul materializarii acestora si le
comunica sefului ierarhic.

Estimarea probabilitatii de aparitie a riscului si a impactului asupra activitatii si a realizarii
obiectivelor se determind prin stabilirea unei scale numerice definite prin cinci trepte.

Expunerea la risc sau nivelul de risc este determinat prin combinarea pe o scara
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bidimensionala (IMPACT-PROBABILITATE) a rezultatelor estimarilor anterioare, adica prin
Tnmultirea valorilor corespunzatoare impactului si probabilitatii prestabilite dupa cum urmeaza:

Tn urma evaludrii, seful structurii interne propune masurile care se pot lua pentru a controla
riscul identificat si transmite informatiile Responsabilului cu riscurile.

In functie de valoarea nivelului de risc, si anume pentru NR>4, Responsabilul cu riscurile
convoaca urgent Comisia de analiza a riscurilor pentru a dezbate modul de tratare al riscului.

3. Tratarea riscurilor
La nivelul organizatiei este stabilit nivelul de tolerare in functie de expunerea la risc, astfel:

1-4 - risc tolerabil — nu necesita nicio masura de control/actiune preventiva;

5-8 - risc putin tolerabil — necesita masuride control/actiuni preventive pe termen lung;

9-12 - risc foarte putin tolerabil — necesita masuri de control/actiuni preventive de
implementat Tn termen scurt;

15-25 - risc intolerabil — necesita masuri de control/actiuni preventive urgente.

Pentru fiecare risc identificat si evaluat, Comisia stabileste masurile de control si
actiunile preventive necesare pentru diminuarea sau eliminarea riscului. Astfel pot apare
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urmatoarele situatii:

- tolerarea riscului — Tn cazul unui risc asumat de management, nu se intreprind masuri de
control si/sau actiuni preventive, riscul se claseaza si nu se preia in Registrul riscurilor

- tratarea riscului — stabilirea si implementarea unor masuri de control si/sau actiuni
preventive ce conduc la diminuarea expunerii la risc dar nu conduc la eliminarea totala a
acestuia. Tn acest caz, indiferent de natura actiunilor/masurilor aplicate, riscul va fi monitorizat
timp de cel putin 3 ani, si daca nu apar alerte pe riscul monitorizat, dupa aceasta perioada acesta
poate fi clasat, Tn urma unei noi analize;

- eliminarea riscului — stabilirea si implementarea de actiuni/masuri ce conduc la
eliminarea totala a riscului.

Comisia de analiza a riscurilor stabileste termene limita de implementare a
actiunilor/masurilor stabilite precum si responsabili cu implementarea acestora si transmite
Procesul verbal al analizei riscurilor spre aprobare Directorului General.

4.Controlul activitatii

Periodic (anual sau ori de cate ori este nevoie) Responsabilul cu riscurile Tmpreuna cu
sefii structurilor interne/ responsabilii de activitate analizeaza stadiul implementarii masurilor de
control/ actiunilor preventive, a eficacitatii acestora si reevalueaza riscurile din sfera lor de
responsabilitate.

Prin procesul de reevaluare a riscurilor reziduale, in cadrul Comisie de analiza a riscurilor,
se stabileste:

- eliminarea din Registrul riscurilor, a celor care s-au diminuat devenind tolerabile, daca
s-au eliminat cauzele

- prelungirea perioadei de monitorizare a riscurilor, in conditiile stabilirii unor noi masuri
de control/ actiuni preventive, daca riscul persista la acelasi nivel sau daca nivelul (expunerea la
risc) a crescut,

- prelungirea perioadei de monitorizare, cu mentinerea masurilor impuse, daca riscurile s-
au diminuat, dar nu au devenit tolerabile

5. Actiuni pentru valorificarea rezultatelor

Responsabilul cu riscurile elaboreaza un Raport anual ce va cuprinde o sinteza a
activitatilor pentru fiecare structura interna, in cadrul procesului de gestionare a riscurilor, care
va fi prezentat spre aprobare Directorului General si care cuprinde cel putin urmatoarele aspecte:
- activitati derulate in scopul tratarii riscurilor identificate prin intermediul actiunilor preventive;
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- riscuri noi aparute si masuri de control/ actiuni preventive stabilite si gradul lor de
implementare;
- rezultatele reevaluarii riscurilor;
- prezentarea riscurilor cu nivel ridicat care ar putea afecta activitatea structurilor interne;
- riscuri tratate care au fost eliminate;
- alte aspecte/ probleme considerate relevante in legatura cu modul in care au fost gestionate
riscurile

Responsabilul cu riscurile intocmeste, actualizeaza si modifica Registrul riscurilor la
nivelul organizatiei, pe care il prezinta spre aprobare Directorului General al societatii
SECURITY VOL S.A, anual sau ori de céte ori intervin modificari.
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