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1. Prezentarea societatii

SECURITY VOL S.A. este o societate care are ca si actionari

1. Orasul Voluntari prin Consiliul Local Voluntari, cu sediul in oras Voluntari, Bd. Voluntari, nr.
74, jud. llifov, cod fiscal 4283481

si

2. SERVICIUL DE TRANSPORT VOLUNTARI S.A. cu sediul in Voluntari, B-dul Dundrii, nr. 71, judet
Iifov, inregistrat3 la Registrul Comertului sub nr. J23/1046/2002 si avand C.U.l. 14685770.

Domeniul principal de activitate al societatii este :

Activitati de protectie si garda - Cod CAEN 8010 iar activitatea principald a societatii este:

Cod CAEN 8010 Activitati de protectie si garda



2. Obiectul de activitate

In urma unui studiu de oportunitate, autoritatea publica locala a delegat citre SECURITY VOL

S.A. serviciul de paza si protectie a domeniului public si privat din orasul Voluntari.

Autoritatea publica locala urmareste ca prin alegerea formei de delegare de gestiune sa sé

realizeze urmatoarele obiective si cerinte:

asigurarea pazei si protectiei cetitenilor, cat si a obiectivelor apartinand domeniului
public si privat al Orasului Voluntari.

ridicarea continua a standardelor si indicatorilor de performanta ale serviciilor
prestate;

protectia si conservarea mediului natural si construit;

Organizarea, exploatarea si gestionarea serviciului de administrare a domeniului public si

privat trebuie sa asigure:

satisfacerea cerintelor cantitative si calitative ale utilizatorilor, corespunzator
prevederilor contractuale si cresterea calitatii vietii;

administrarea si gestionarea infrastructurii edilitar-urbane a unitatilor administrativ-
teritoriale in interesul comunitatilor locale;

sanatatea populatiei si calitatea vietii;

protectia economica, juridica si sociala a utilizatorilor;

functionarea si exploatarea in conditii de sigurant, rentabilitate si eficienta economica
a infrastructurii edilitar-urbane aferente;

introducerea unor metode moderne de management;

ridicarea continu3 a standardelor si a indicatorilor de performanta ai serviciilor
prestate;

introducerea unor metode moderne de elaborare si implementare a strategiilor,
politicilor, programelor si/sau proiectelor din sfera serviciilor de utilitdti publice;
dezvoltarea durabild, protejarea si valorificarea domeniului public si privat al unitatilor
administrativ-teritoriale si protectia si conservarea mediului, in conformitate cu
reglementarile specifice in vigoare;

protejarea domeniului public si privat si punerea in valoare a acestuia;

protectia si conservarea mediului natural si construit, precum si a monumentelor si
siturilor istorice si arhitectonice, in conformitate cu reglementérile legale in vigoare;
informarea si consultarea comunitatilor locale beneficiare ale acestor servicii;
respectarea principiilor economiei de piat3, asigurarea unui mediu concurential,
restrangerea si reglementarea ariilor de monopol;

protectia igienei si santatii publice, in conformitate cu reglementérile specifice in
vigoare.



3. Obiective majore fixate pentru anul 2021

Pentru realizarea misiunii sale, SECURITY VOL S.A isi propune urmatoarele obiective

strategice, avand in vedere principalele directii:

1. Eficienta economica

optimizarea permanent a costurilor astfel incat atingerea performantelor dorite sia
nivelului serviciilor cerute sa se realizeze cu costuri minime pentru;

obtinerea unei marje optimale de profit, care s& permitd dezvoltarea societati;
promovarea unei metodologii de stabilire a tarifelor, astfel incat sa se asigure
autofinantarea costurilor de exploatare, modernizare si dezvoltare, conform
principiului eficientei costului si a calitatii maxime in functionare, luand in considerare
bugetul societatii;

2. Modernizarea si imbunatéatirea serviciului

asigurarea dezvoltarii durabile si cresterea flexibilitatii organizatiei;
extinderea ariei de operare si diversificarea ofertei de servicii;
imbunéatatirea serviciului din punct de vedere al calitétii prin dezvoltarea si
introducerea de tehnologii noi.

3. Orientarea catre client

preocupare permanenti pentru cresterea gradului de incredere al clientilor si pentru
asigurarea unei transparente legate de actiunile intreprinse;

imbunétatirea calitatii vietii populatiei care triieste in zona deservitd, prin asigurarea
permanenta a serviciilor la nivelul standardelor europene;

informarea eficient3 si educarea cetatenilor cu privire la igiena si sanatatea publica;

4. Competenta profesionala

L]

cresterea eficientei generale a companiei prin corecta dimensionare, informare si
motivare a personalului societatii;

crearea unui mediu favorabil Tnvitirii in companie si sprijinirea angajatilor Tn a-si
dezvolta capacitatea de a folosi tehnici si proceduri moderne;

dezvoltarea resurselor umane prin instruirea permanentd si evaluarea atentad a
angajatilor;

5. Grija pentru mediu

gestionarea rationala a resurselor naturale;

eliminarea aspectelor cu impact negativ asupra mediului;

implementarea eficient3 a tehnologiilor moderne conform standardelor europene,
aplicarea politicilor de management durabil pentru monitorizarea resurselor si
evaluarea riscurilor de mediu;

elaborarea si implementarea politicilor de responsabilitati sociale;



6. Grija pentru sanatatea populatiei si a angajatilor

e preocuparea continua pentru protejarea sanatatii publice;
e asigurarea securitatii si sanatatii angajatilor Companiei;



4. Performanta economica

Nr.

Crt.

Indicatori financiari

Formula de calcul

UM

Valoare

2021

Valoare

2020

VARIATIA

Volumul mediu anual de vanzari

Cantitatea medie anuald
de vanzari

Mii
lei

7.145

8.383

-15%

Profitul

Profitul ca diferentd a
veniturilor si cheltuielilor
totale

Mii
lei

93

-91%

Viteza de rotatie a creantelor

Eficienta persoanei
juridice Tn  colectarea
creantelor sale (creante

totale / cifra de afaceri)

Zile

152

250

-39%

Venituri din activitatea operationalad

Venituri din servicii
prestate, lucrdri
executate si alte
activitatii de exploatare si
orice alte venituri;

Mii
lei

7.248

8.387

-14%

Viteza de rotatie a datoriilor

Obligatile de  plata
scadente si neachitate

Zile

130

400

-64%

Reducerea cheltuielilor la 1.000 lei
venituri

Cheltuieli totale x 1.000
/ Venituri totale,

scazut din indicatorul
pentru anul anterior)

Yoo

999%.

988%o

+1,11%

Rata de indatorare globala

Datorii totale/Active
totale

%

39%

60%

-40%

Cifra de afaceri a scazut cu 15% fata de anul anterior, pe fondul crizei provocate de pandemia

de COVID-19. Pe de alta parte, profitabilitatea a scazut, indicAnd o dinamica superioara a

costurilor fata de cea a veniturilor. Acest aspect poate fi remarcat direct si in indicatorul 6,
reducerea cheltuielilor la 1000 de lei venituri, care a inregistrat o apreciere cu %.

In ciuda aspectelor de mai sus, indicatorii operationali precum viteza de rotatie a creantelor,

rata datoriilor curente au scazut considerabil datorita masurilor dispuse de conducerea

societatii in sensul esalonari datoriilor fiscale ale societatii. Datoriile fiscale insumeaza peste

95% din datoriile totale inregistrate de societate.




5. Comunicarea si relatiile cu clientii

Tn anul 2021, societatea a asigurat informarea utilizatorilor, a institutiilor publice si a agentilor

economici cu privire la serviciile din cadrul SECURITY VOL S.A.

Comunicarea promoveaza o imagine pozitiva si transparenta a societatii, intentionand sa asigure
liberul acces al cetdtenilor la informatii privind investitiile si activitatile de interes public. Aceasta

se desfasoara prin:

- Actualizarea constanta a datelor de pe site-ul institutiei
- Elaborarea de comunicate de presa

Director General,

Constantinescu Bogdan
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